
 

 

 کارت گارانتی                  
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 تيراژه مبشينهب و تعهدات  سبير مسئوليت

با هطتزی تواس حاغل  در دٍرُ تضويي، در اٍليي فزغت ًقع فٌيضزكت تيزاصُ هاضيي پس اس اػلام كتبي خزيذار هبٌي بز بزٍس * 

، اقذام ٍ رفغ آى تطخيع دقيق هطكل ٍ ًســبت بِ اػشام كارضٌاس جْت بزرسي ًوَدُ ٍ جشئيات خزابي را جَيا خَاّذ ضذ سپس

 خَاّذ ًوَد.

 ي ****يبدآور

تيزاصُ هاضيي كافي باضذ  هذيزيت ٍاحذ خذهات پس اس فزٍش چٌاًچِ اعلاػات ارسالي در خػَظ ًقائع ػٌَاى ضذُ حسب تطخيع

 هٌتفي خَاّذ بَد. جْت تطخيع ػيباػشام كارضٌاس 

 * ّشيٌِ )بْای( قغؼات تؼَيضي هطوَل گاراًتي ٍ ّوچٌيي اجزت تؼَيض ٍ تؼويز بِ ػْذُ ضزكت تيزاصُ هاضيي خَاّذ بَد. 

 تيزاصُ هاضيي تحَيل گزدد.ضزكت بايستي بِ ، گزدد كِ بِ ايي تزتيب جايگشيي هي * داغي اقلاهي

تؼويز ٍ يا تؼَيض بِ تؼويزگاُ هزكشی بِ ػْذُ ضزكت تيزاصُ ّای هطوَل گاراًتي جْت  اًتقال قغؼات ٍ هجوَػِ * ّشيٌِ ًقل ٍ

 هاضيي خَاّذ بَد.

ّا بِ ػْذُ ضزكت تيزاصُ  در غَرتيكِ در حيي تؼويز هكاًيک هجبَر بِ تؼَيض لَاسم هػزفي هاًٌذ فيلتز ٍ رٍغي گزدد، ّشيٌِ آى *

 باضذ. هاضيي هي

 استْلاكي ٍ هػزفي لَاسم ٍ اقلام اس غيز بِ بزقي، لَاسم ٍ باعزی لاستيک، اسجولِ هاضيي، تجْيشات ٍ قغؼات كليِ ضاهل ضواًت اقلام *

 .باضذهي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خذمات پس از فروش واحذ مهر و امضای               مهر و امضای واحذ فروش                                           

 

 



 

 

 ٍضزكت تيزاصُ هاضيي بَد  ْذُػ زب يي،هاض ّای ِهجوَػ اس يک ّز در هَجَد ػيب اس ًاضي استْلاكي ٍ هػزفي قغؼات تؼَيض -تبػزُ

 .گزددهي تضويي هطوَل

ٍ ساختاری ٍ هٌَط بِ تاييذ كارضٌاساى ايي  ّا، قغؼات سايطي، تٌْا در ضزايظ تاييذ ايزاد كيفيّا، رٍغي اقلام هػزفي هاًٌذ فيلتز *

 باضٌذ. ساػت ضاهل گاراًتي هي 051هاُ يا  0كي پاکتيغِ پزفساػت ٍ  0111هاُ يا  6گاراًتي بَدُ، باعزی  ضاهل ضزكت

 باضذ.ساػت گاراًتي هي 511يا  هاُ  6ؼات اس سهاى تحَيل بِ هذت تؼويزات ٍ خذهات ٍ ّوچٌيي قغ*

 دوره وارانتی

اس تاريخ فزٍش هحػَلات خَد، لَاسم يذكي ٍ هػزفي هَرد ًياس ٍ  ٍاراًتي در عي هذت دُ سال ،گزدد ضزكت تيزاصُ هاضيي هتؼْذ هي

 ايذ.ّوچٌيي خذهات فٌي هَرد درخَاست هطتزياى را در قبال دريافت بْای كالا ٍ خذهات هزبَعِ تأهيي ٍ ارائِ ًو

 

 مدت و سبعت کبر محصولات رديف
سبعت کبرکرد 

 سرويس اوليه گبرانتی

 ساػت 0111 ساػت 0111يک سال يا  لَدر 0

 ساػت 0111 ساػت 0111يک سال يا  بيل هكاًيكي 0

 ساػت 0111 ساػت 0111يک سال يا  ليفتزاک 3

 ساػت 0111 ساػت 0111يک سال يا  غلغک 4

 ساػت 0111 ساػت 0511يک سال يا  بَلذٍسر 5

 ساػت 0111 ساػت 0111 يا سال يک اسكيذ لَدر 6

 ساػت 0111 ساػت 0111 يا سال يک گزيذر 7

 ساػت 0111 ساػت 0511 يا سال يک سايذ بَم 8

 ساػت 0111 ساػت 0111يک سال يا  چكص ّيذرٍليک 9

 ساػت 0111 ساػت 0111يک سال يا  هَتَر صًزاتَر 01

 هبي خريدار سبير تعهدات و مسئوليت

 ارائِ اػلام خزابي بِ هَقغ در خػَظ ايزاد قغؼات هطوَل تضويي. -0

 .جْت اًجام تؼويزاتآهادُ كزدى بِ هَقغ دستگاُ  -0

بزداری غحيح اس دستگاُ بخػَظ استفادُ اس سَخت،  ّای تيزاصُ هاضيي در جْت ًگْذاری ٍ بْزُ اًجام ٍ اجزای دستَرالؼول -3

 .قلام جايگشيي هتٌاسب با فزسايص عبيؼي قغؼاتكٌٌذُ هٌاسب ٍ ا ّا، رٍاًكارّا، هايؼات خٌک رٍغي

گزدد كپي هستٌذات هزبَط بِ فزٍش دستگاُ بِ هالک  در غَرت اًتقال ٍ ٍاگذاری دستگاُ بِ ضخع ثالث، خزيذار هتؼْذ هي -4

ت تيزاصُ هاضيي زف يک ّفتِ بِ ضزكّوچٌيي كپي فزم ضزايظ گاراًتي را كِ بِ اهضاء خزيذار جذيذ رسيذُ است ظ جذيذ ٍ

 تسلين ًوايذ.

تؼْذات دٍرُ گاراًتي ضزكت فقظ در داخل هزسّای قاًًَي كطَر جوَْری اسلاهي ايزاى بزای دستگاُ خزيذاری ضذُ تَسظ  -5

 گزدد. خزيذار اجزا هي

 بِ قبل اس سزرسيذ ساػت كار هذكَر راراًتي اًجام هيپذيزد درخَاست خَد ساػتِ كِ بِ غَرت گا 0111جْت اًجام سزٍيس  -6

 ارسال فزهاييذ. 150-36650118دفتز هطْذ بِ ضوارُ تلفي  ٍاحذ خذهات پس اس فزٍش

 کننده گبرانتی  موارد نقض

 .كِ هَرد تاييذ ضزكت تيزاصُ هاضيي ًباضذاستفادُ اس كليِ قغؼات ٍ لَاسم بالاخع فيلتزّا ٍ سيالات ٍ رٍاًكارّا  -0

 يا تٌظيوات ٍ اػوال تغييزات بذٍى هجَس اس ٍاحذ خذهات پس اس فزٍش ضزكت تيزاصُ هاضيي.يزهجاس ٍ تؼويزات غ -0

 ّزگًَِ استفادُ ٍ يا ًػب قغؼات ٍ يا اجشائي كِ تيزاصُ هاضيي اس ًظز فٌي تائيذ ًكزدُ باضذ. -3

 الؼول اػلام ضذُ اس عزف تيزاصُ هاضيي.ای عبق دستَرّای دٍرُّا، فيلتزّا، رٍاًكارّا ٍ ػذم اًجام سزٍيس ػذم تؼَيض بِ هَقغ رٍغي    -4

 دستگاُ.ساػت كار  گزًطاىی باسكزدى ٍ يا دستكار -5

 ساػتِ. 0111ػذم اػلام بِ ضزكت جْت اًجام سزٍيس  -6

ساػت بِ  311تَسظ هطتزی، اس تاريخ باسديذ قبلي هاّياًِ بِ هيشاى دستگاُ در غَرت ػذم اعلاع سزيغ خزابي ساػت كار تبصره: 

 قبلي اضافِ ٍ هلاک هحاسبِ ساػت كاركزد دستگاُ خَاّذ بَد.ساػات كاركزد 


